
Servicio BlackBerry® desde  
su proveedor inalámbrico 

BlackBerry® Enterprise 
Server Express

Hosted BlackBerry® Services BlackBerry® Enterprise Server

Descripción Plan de servicios de su proveedor de 
servicios inalámbricos que ofrece 
acceso a servicios de BlackBerry 
como, por ejemplo, correo electrónico 
basado en Internet (Yahoo®, Google®, 
Hotmail®, etc.) Internet, mensajería 
instantánea, redes sociales y 
BlackBerry App World™ 

Diseñado para empresas de todos los 
tamaños que cuentan con un servidor 
de correo en sus instalaciones, 
BlackBerry Enterprise Server Express 
es un programa informático gratuito 
que otorga movilidad al correo 
electrónico y los datos de la empresa 
con un smartphone BlackBerry. 
BlackBerry Enterprise Server Express 
es una opción asequible y segura 
para las empresas que desean 
conectar smartphones BlackBerry 
(tanto corporativos como particulares) 
al correo electrónico de la empresa. 

Diseñado para las empresas que 
externalizan su infraestructura de 
correo electrónico. Combina una 
seguridad avanzada con las 
características de los smartphones 
BlackBerry, si bien es gestionado por 
un socio certificado de BlackBerry®. 

Diseñado para satisfacer las 
necesidades móviles de empresas y 
organismos gubernamentales.  
Incluye características avanzadas 
como la disponibilidad elevado y 
admite productos complementarios 
de calidad superior. 

Ventajas • 	� Configuración del correo 
electrónico con tan sólo unos 
sencillos pasos 

• 	� Acceso inalámbrico a las 
aplicaciones de mensajería 
instantánea y redes sociales más 
conocidas 

• 	 Explorador BlackBerry® 
•	� Personalización de su dispositivo 

con aplicaciones descargadas 
desde BlackBerry App World 

• 	� Funcionamiento con cualquier plan 
de datos BlackBerry habilitado 
para Internet 

•	 Software y CAL gratis
•	� Permite a las empresas aumentar 

de forma rentable el número de 
usuarios de smatphones 
BlackBerry a la par que se conserva 
el control sobre los usuarios con 
responsabilidad tanto corporativa 
como individual.

•	� Instalación directa en el servidor de 
correo electrónico existente*

• 	� No es preciso comprar, instalar o 
gestionar software de servidor o 
hardware de TI adicional.

• 	 Costes mensuales predecibles 

• �	� Ofrece el nivel más alto de control 
de TI y un conjunto de funciones 
avanzadas. 

•	� Ofrece la posibilidad de agregar 
productos tales como BlackBerry® 
Mobile Voice System.

Plataformas de 
correo electrónico 

compatibles

POP3, IMAP, ISP, OWA Microsoft® Exchange, Microsoft Small 
Business Server 

Microsoft Exchange, IBM® Lotus® 
Domino® 

Microsoft Exchange, IBM® Lotus® 
Domino®, Novell® GroupWise® 

Número de usuarios 
de BlackBerry 

admitidos

Individual Hasta 75 usuarios en el servidor de 
correo electrónico o más de 2.000 con 
servidor(es) dedicado(s)

Sin límite Posibilidad de admitir un grupo 
elevado de usuarios corporativos 
(más de 2.000 por servidor) 

Precio adicional 
por usuario (USD)

Únicamente el requisito del plan de 
datos 

Únicamente el requisito del plan de 
datos

Consulte a su proveedor de servicios 
de BlackBerry. 

1 CAL – 99 $ 5 CAL – 429 $ 10 CAL – 699 $ 
50 CAL – 3.299 $ Paquetes más grandes 
de CAL disponibles 

Sincronización 
inalámbrica 

del correo 
electrónico

✓ ✓ ✓ ✓

Sincronización 
inalámbrica del 
calendario y los 

contactos

Requiere la sincronización con el PC 
mediante cable. ✓ ✓ ✓

Funcionalidad de 
calendario 
avanzado

✗ ✓ ✓ ✓

Mensajería 
instantánea 
compatible

Basada en Web (BlackBerry® 
Messenger, AIM®, Yahoo!® Messenger, 
Windows Live™ Messenger, Google 
Talk™ e ICQ®) 

Basada en Web (como Facebook®, 
MySpace®) 

Basada en Web (BlackBerry 
Messenger, AIM, Yahoo! Messenger, 
Windows Live Messenger, Google Talk 
e ICQ) y empresarial alojada 

Basada en Web (BlackBerry 
Messenger, AIM, Yahoo! Messenger, 
Windows Live Messenger, Google Talk 
e ICQ) y empresarial (por ejemplo, 
Microsoft Office Communicator) 

Redes sociales 
compatibles

Basada en Web (como Facebook, 
MySpace)

Basada en Web (BlackBerry 
Messenger, AIM, Yahoo! Messenger, 
Windows Live Messenger, Google Talk 
e ICQ)

Basada en Web (como Facebook, 
MySpace) y empresarial alojada

Basada en Web (como Facebook, 
MySpace) y empresarial (por ejemplo, 
IBM® Lotus® Connections)

Integración teléfono 
de escritorio/PBX ✗ ✗ ✗ ✓ (con BlackBerry Mobile

Voice System)

Acceso remoto a 
archivos ✗ ✓

Póngase en contacto con su 
proveedor de Hosted BlackBerry 
Services para conocer más detalles. 

✓

Acceso a intranet
✗ ✓

Póngase en contacto con su 
proveedor de Hosted BlackBerry 
Services para conocer más detalles.

✓

Visualización y 
edición de datos 

adjuntos

✓ ✓ ✓ ✓

Compatibilidad de 
aplicaciones

BlackBerry App World y aplicaciones 
basadas en Web

BlackBerry App World™, aplicaciones 
basadas en Web y aplicaciones 
empresariales de cliente-servidor 

BlackBerry App World, aplicaciones 
basadas en Web y aplicaciones 
empresariales alojadas 

BlackBerry App World, aplicaciones 
basadas en Web y aplicaciones 
empresariales de cliente-servidor 

Seguridad Nivel de seguridad según el origen del 
correo electrónico

Categoría empresarial con más de 
35 políticas de TI y cifrado de datos 
AES de 256 bits

Categoría empresarial con más de 
450 políticas de TI y cifrado de datos 
AES de 256 bits

Categoría empresarial con más de 
450 políticas de TI y cifrado de datos 
AES de 256 bits 

Configuración Definida por el usuario mediante el 
asistente de configuración del 
dispositivo

Se puede instalar en el servidor de 
correo existente o en un servidor 
dedicado.

Realizada por el proveedor de la 
solución alojada

Instalada por el personal informático 
en un servidor dedicado

Administración BlackBerry® Desktop Manager en el PC Consola dinámica basada en Web 
para una gestión sencilla de políticas 
y usuarios

Gestionada por el proveedor de la 
solución alojada 

Consola dinámica basada en Web 
para una gestión sencilla de políticas  
y usuarios

Características de 
TI superiores ✗ ✗

Póngase en contacto con su 
proveedor de Hosted BlackBerry 
Services para conocer más detalles.

Incluye disponibilidad elevada, 
supervisión, aprovisionamiento 
inalámbrico y más de 450 políticas  
de TI.

Tabla comparativa de BlackBerry

* Hasta 75 usuarios si se instala directamente en el servidor de correo.
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